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ONSOz

Bu kitabin énciisii 1990 yilinda “iletisim ve Toplum: Kitle iletisim
Kuramlari Tutucu ve Degisimci Yaklasimlar” adi altinda yayinlandi.
Yeniden dizenlenen ikincisi 1998'de “Baslangicindan Gunimize
iletisim Kuram ve Arastirmalari” bashgi ile ¢ikti. Bunu 2002'de énemli
yenilikler ve degisiklikleri iceren “Oteki Kuram: Kitle iletisimine
Yaklagsimlarin Tarihsel ve Elestirel Bir Degerlendirmesi” bashgiyla
hazirladigimiz kitap takip etti. Elinizdeki kitap Oteki Kuram kitabinin
yeniden gbzden gecirilmig, dizeltimis ve bazi degisiklikler yapilmig
ikinci baskisidir. Basliklar ve igerik degisse de ama¢ hep ayni kaldi:
kitle iletisiminin dogasini agiklamaya calisan yaklasimlari 6drencilere
ve sosyal bilimlerle ugrasanlara elestirel degerlendirmeyle sunmak.
Tipki dinya ve Turkiye kosullarinin degistigi gibi icerik de kosullara
gore degisti. Bu kosullar 1990’daki ilk kitaptan bu yana gegen 15 yilda,
kitabin arka kapagindaki yazarlarin fotograflarindaki gériintiiden daha
radikal bir bigimde degisti; az taninir ve karmasik hale geldi. Gunki
kapitalizm artik diinyaya egemen bir sistem ve kendi serlivenlerinin
bilis ve bilincini ¢cok daha planh bir sekilde yapmaktadir. Bu aslinda
Oteden beri gerceklestirimeye c¢alisilan bir amagti: Herkes 15.
ylzyildan itibaren Venedik ve Cenova’nin, 16. yizylldan sonra
ispanya, Fransa ve Ingiltere’nin diinya Uzerinde askeri, ekonomik
hatta kdltdrel egemenlik kurdugunu bilir. Bugin bu sistemin lideri olan
A.B.D. de kendi Uretim ve iliski bigimini diinyaya egemen kilmaya
calismaktadir. GiUnimuizde bu cabanin gergeklestirimesinde kitle
iletisim araglari tarihin hi¢ bir ddneminde gérilmedigdi kadar 6nemli rol
oynamaktadir. Bu aracglar bir yandan yeni dinya sisteminin
olusumundan etkilenmekte, 6rnedin tekellesmekte, zamanda bu yeni
tekelci yapilari ile zihinlerin denetiminde daha etkili olabilmektedirler.

Acikca sOylemekte yarar var: gelismeler kitle iletisimi alanindaki
dusunsel birikimin niteligini de etkilemektedir. Gigli olan ve kaynaklari
harekete gegirebilenler arastirmalara da egemen olabilmektedir. Kitle
iletisimini anlamaya calisan pek ¢ok kuram da bu gelismelerin
etkisinde, olan biteni kendi kosullari icinde acgiklama ¢abasi igindedir.
Bu kitap bir yandan bu birikimi aktarmaktadir. Clnki buylk oél¢ide
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A.B.D. kokenli bu birikim, kitle iletisimini varolan kapitalist toplum
yapisi i¢inde anlamanin kaginilmaz pargasidir. Ancak is burada
bitmemektedir. Bagska dislnceler ve yaklagimlar da vardir. Yani
dinyada sadece kiglk bir egemen azinliga hizmet eden ve blylk
¢ogunlugu yoksun birakan, sahteyi, baskici olani ve koélelestireni
destekleyen kuramsal aciklamalar yaninda bdtin bunlarin  tim
insanhdin insanca yasami icin degismesi gerektigini belirten bir 6teki
kuram da var. Ginumuzde kiiresellesmeyle yaratilan insanhk durumu
ve bu durumun promosyonunu yapan akademik diinya ve kitle iletisim
endustrileri, 6teki kurami daha da 6nemli hale getirmektedir. Hele
Oteki Kuram’daki K'yi tersine gevirerek aykirih@i anlatan ve dogruyu
“elestirel” diye niteleyerek negatif anlam yikleyen populer bilincin
kendini ve cevresini anlamadaki acizligi ve yaratimis bu acizligi
besleyen 6rgitli yasamin hunharhdi diinyayi giderek insan gercegini
sunmanin zorlastigi, insanca alternatiflerin géz ardi edildigi bir diinya
yapmaktadir. Oyle bir diinya ki, insanlari materyal ve disiinsel
bakimlardan yoksun birakma, kiiresellesme; bir Ulkeyi isgal, 6zgurlik
ve demokrasi gotirme; varoglarda, sokaklarda, yani basinda kiresel
saldirinin sonucu yoksulluk ve aglik teréri iginde yasayan insanlari
birakip, kiresel saldirganlarin sel, deprem ve kasirga faciasindan da
cikar saglamak icin yaptigi insanhk satisi propagandasina katiima
insanca duyarlilik olarak bilinmektedir. Oteki Kuram sahtenin gergek,
kétinlin iyi, koleligin demokrasi, yoksullugun tembellik, zenginligin
calisma, gaspin kurnazlik, calmanin firsati kagirmama ve erdemin
aptallik yapildig1 bir insan pazarinda, pazar igin degil, pazarin nasil
aciklandigini ve ne oldugunu agiklamak icin yazildi.

Kitabin dizeltiimesinde okuyarak bize yardim eden Nazife Glingor
arkadasimiza, Builent Tellan’a, Gokgce Ejder’e ve dgrencilerimize ¢ok
tesekkur deriz.

Korkmaz Alemdar
irfan Erdogan
Ankara, Aralik 2004



BOLUM |
KONU, AMAG VE YONTEM

Once upon a time there were the mass media,
and they were wicked, of course, and there was a
guilty party. Then there were the virtuous voices
that accused the criminals. And Art (what luck!)
offered alternatives, for those who were not
prisoners of the mass media.

Well, it's all over. We have to start from the
beginning, asking one another what is going on.”

Umberto Eco (1966:150)

Bu kitap Umberto Eco’nunki gibi “ne oluyor/ what is going on?”
sorusuna verilen akademik/bilimsel cevaplari ele alip irdelemek ve
alternatif yanitlar sunmak igin tasarlandi.

insan tarihi ayni zamanda iletisim tarihidir, ¢linkii iletisim fiziksel ve
sosyal varligini sirdirmek isteyen kendisi ve disiyla dretim iligkisinde
bulunan insanla baslar. iletisim iliskinin dogasina ve kullanilan
araclara goére c¢esitli bicimler alir. Bu bicimlerden biri de kitle iletigimi
olarak isimlendirilen ydnetimsel iletisimdir. Bu iletisimle eski
imparatorluklardan beri s6zden, yazidan ve gorintiden gegerek
kitlelerin bilinglerinin bicimlendiriimesine ve insanlarin ydnetiimesine
Onemli katkilarda bulunulmaktadir. Gintimdizde kitle iletisimi modern
teknolojik araglarla aracilanmis tek yonli akisi olan yonetimsel iletisim
turd icinde yer alir. Yénetimsel iletisim insanlarin 6rgutli yapilarda
veya kigiler arasi 6rgutsuz iliskiler sirasinda yarattigta amagch girisimi
anlatir. Aslinda her iletisim yonetimseldir. Fakat kitle iletisimi tek yonli
bir karaktere sahiptir.

Yonetimsel iletisim insanlarin birlikte yagsamasiyla bigimlenen
toplum hayatiyla birlikte olusmus ve gelismistir. Ik insanla, sézsiiz

! Bir zamanlar kitle medyasi vardi, ve kétiiydii, elbette, ve suclu bir taraf
vardi. O sirada suglulart suglayan onurlu sesler vardr. Ve sanat (ne sans!)
kitle medyasinin esiri olmayanlara alternatif sundu. Ee, bitti. ne oluyor diye
birbirimize sorarak bastan baglamaliyiz.
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isaretler, sinyaller ve sesli uyaranlar iletisimin (dolayisiyla yénetmenin,
yonlendirmenin, amag¢ gergeklestirmenin) dili olarak baglamistir.
Ardindan konusma gelismis ve s0zli gelenegin evrimi gelmistir. S6zIu
gelenek tarih boyu insanla kalmisti: M.O. 3500 yillarinda yazinin
kullanilmaya baslamasiyla s6ze, yaziyla kayit ve sembolsel ifade
eklenmigtir. Yazinin gelismesi ve gunlik yasamin her alaninda
kullaniimas! yaninda, soézsellik toplumsal yasam iligkilerinin 6nde
gelen pargasi olarak devam etmistir. Matbaanin eklenmesi ve
elektroniklesmesiyle bu egemenlik kapitalin baskinhdindaki ekonomik
ve siyasal yapilarin 6zgurliklerinin ifadesi bigcimine déntsmustir. 20.
yuzyilda yeni kitle iletisim araglari gelismis; bu araclar kitle Gretiminin
gereksinimi olan tiketim pazari ve bilin¢g yonetimini karsilama sistemi
icine batinlesmistir. Ginimuzde kitle iletisim araglarinin érgitlenisi ve
faaliyetleri hem ekonomik ¢ikar hem de reklam ve ideolojik pazarlama
biciminde devam etmektedir.

21. yuzyilda, iletisim alani éncesinden ¢ok daha fazla 6nem
kazanmistir. Teknolojik Gretimle desteklenen yeni ulusal ve uluslar
arasi kosullarin en ciddi sonuglari 6zellikle Tarkiye gibi Ulkelerde
onemli degisimler, donistimler ve dizenlemelere neden olmus; yeni
yapilanmalar, anlayis ve iliski bicimleri tiremistir. Kitle iletisim alani
daha karmagsik ve anlasilmasi gu¢ bir karakter kazanmistir. Bu
degismelerle birlikte kitle kuram ve arastirmalarina yeniden bir bakis
geregi dogmustur. Kitap bu gereksinimi kargilamak icin tasarlanmistir.

Kitle iletisimi kuram ve arastirmalari hakkinda gerekli bilgiyi edinme
iletisim konusunu ve bu konuyla gelen sorunlari geregince anlamanin
on kosuludur. En azindan iki anlamda o6n kosuldur. Birincisi, kitle
iletisimini anlamak icin 6nce hem tarihsel gelisimine bakmak hem de
simdiye kadar yapilmis 6nemli incelemeler ve bunlarin temelinde
yatan kuramsal cercevelerin bilinmesi gerekir. ikincisi, kitle iletisimini
anlamak ve anlamlandirmak igin, iletisimi kuram denilen ac¢iklayici ve
sistemli bir bilimsel konuma yerlestirmek ve bunun igin de sadece
varsayimlar silsilesiyle ¢alismak degil, varsayimlari test etmek veya
test edilenler 1siginda irdelemek, dolayisiyla arastirma yapmak
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gerekir. Bu nedenle kitapta kuram kitle iletisimi tarihi ve
arastirmalariyla birlikte ele alindi.

Kitle iletisim tarihi gogunlukla teknolojik GUrtnlerin gelisim tarihi
olarak sunulur. Kitapta bu cergeve 6tesine gidilerek, kitle iletisim tarihi
zamanin yasanan kosullariyla iligkilendirilerek sunuldu. Bu amacla
kitle iletisimindeki teknolojik gelismeler konusu 6rgat yapilari, amaclari
ve profesyonel ideolojiler baglami iginde ele alindi.

“Kuram ve arastirmalarin ne zaman, hangi kosullarda ve nerelerde
basladigi” sorusu ilk akla gelen sorudur. Bu nedenle, kitapta niteliksel
incelemeye bu soruyla baslandi. Bu soruyu “baslangigla birlikte kuram
ve arastirmalarda ne tiir gelismeler oldu?” sorusu takip etti. Bu soruyla
ilgili olarak, tarihsel gelisme icinde, 6nde gelen kuramlar ve
incelemeler arastirma alani igine alindi. Bu sorulara cevap aranirken,
ayni zamanda, “belli zamanda ve belli kosullarda ortaya ¢ikan kuram
ve arastirmalarin toplumsal yapilarin butinligl ve karakteri icindeki
konumlari ve anlamlari nedir?” sorusuyla iligkilendirilerek, konu
kuramin ¢ikip geldigi ve iletisim boyutunu acgiklamaya c¢alistigi genel
Uretim bigimi ve iligkileri icinde anlamlandirildi.

Bu kitap bir kuramsal ¢ergeveye dayanmaktadir. Lewis’in belirttigi
gibi (1997:84) kuram olmaksizin yontem duaslinldlemez. Yoéntem,
basitce kuramsal bir pozisyonun ifade yoludur. Higbir yapit herhangi
bir kuramsal temelden (ve ideolojiden) kagcamaz. Elinizdeki bu kitap
tanimlayici ve aciklayici niteliksel bir arastirmadir. iletisim kuram ve
arastirmalarini tarihsel surecleri icinde ele alarak, 20. yuzyildaki
gelismesini elestirel bir gergeveden incelemektedir. incelemenin
kuramsal ¢ergevesi insanin ne distndiginden hareket ederek degil,
neyi nasil Urettiginden ve uretim iligkilerinden hareket ederek kuruldu.
Bu kuramsal cerceve, Lerner, Schramm, McQuail, Fiske ve
Huntington gibi aydinlarin yaklasimlarina elestirel alternatifi de ifade
eder. Bu cerceve, 6rnegin Schiller, Ewen ve Mattelart'in yapitlariyla
kuramsal paralellik ve benzerlik tasir.

Elbette, en ¢ok gereksinim duyulan ve en ¢ok yapilmasi gereken
Tarkiye'yi Turkiye’ye bakarak anlatmaktir. Bu kitap bu baglamda
sadece genel bir baslangi¢ karakterinde ve ancak énemli kuramsal bir



1 Onséz

referans noktasi niteligindedir. Sonrasi, kendimizi tanimamiz igin,
kendimize bakmamiz ve kendimizi incelememizdir. Boyd-Barrett'in
(1997) hakh olarak belirttigi gibi, Uglinci Dinya (Ulkeleri
aydinlari/akademisyenleri kendi kalkinma gereksinmeleriyle birlikte
giden tutarlh bir iletisim yapilari saglama ¢abasinda bulunmaksizin,
zamanlarinin  gereginden fazlasini Bati modellerini  6grenme,
destekleme veya elestirmekle harcamaktadirlar.

Gunlik yasamda birgok kararin kitle iletisim araclarinin giindemi
belirleme etkisi ile alindigi bir dinyada, dustinen insanlar kendileri ve
baskalari hakkindaki kendi duguncelerinin nasil ve neye godre
olustugunu bilmek zorundadirlar. Bu zorunluluk iletisim profesyonelleri
ve Ogrenciler igin goz ardi1 edilemez bir gergektir. CUnki kitle iletisimi
sistemini bigimlendirenler ve yuritenlerin neyi, nerede, ne zaman,
neden yaptiklari ve bunlarin sonuglari hem bizim yasamimizla hem de
kendimizi ve dinyamizi anlamlandirmamizla dogrudan iligkilidir. Kitle
iletisiminde de oldugu gibi baskalari birgok seyi bizim igin Uretiyor. Bu
Uretilenlerin (6rnegin kitle iletisim kuramlarinin) dogasini bilmek en
azindan kimligimizi bilingli olarak tanimlama ve gunlik yasamimiza
mimkuin oldugu kadar bilerek ydén vermede &énemlidir. Bu kitap,
akademik amag Otesinde, bu baglamlarda katkida bulunma amaciyla
yazildi.

Kitapta Oonce kitle iletisimi, insan ve toplum arasinda bag kuruldu.
Ardindan bilim, kuram ve arastirma Uglist birbiriyle ve insanla
iliskilendirildi. Sonra kitle iletisimi kuram ve arastirmalarinin olusumu
ve ilk gelismeleriyle ilgili tarihsel bir ge¢mis sunuldu. Bunu, temeli atan
ilk kuramlarin agiklanmasi izledi. Ardindan 1950’lerden baslayarak
onar yillik dénemlerle dinyada genel durum 6zetlendi ve 6nde gelen
kuramlar sunulup degerlendirildi.
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